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CIUSS-Estrie-CHUS
Bonjour,
Voici un rappel concernant les symptémes de rhume, de grippe ou de gastro.

En cas de symptomes, appelez 811, option 1. Une infirmiére évaluera le besoin de santé et pourra
donner un rendez-vous médical si requis.

A I'approche de I'hiver, plusieurs virus se propagent plus facilement. Dans certains cas, les personnes
présentant des symptdémes de rhume, d’otite, de sinusite, de gastro-entérite, etc. ont besoin d’obtenir
un rendez-vous pour une consultation. Cette année, une infirmiére d’Info-Santé 811, option 1, peut
donner un rendez-vous pour une consultation médicale pour ce type de symptdmes si elle le juge
nécessaire. Cette option est possible peu importe votre age et que vous ayez ou non un médecin de
famille.

Cette facon d’obtenir un rendez-vous s’ajoute aux autres options d’accés aux services de santé, par
exemple, prendre rendez-vous avec votre médecin de famille ou consulter votre pharmacien. Nous
souhaitons ainsi rappeler aux gens de consulter a I'urgence seulement si la situation est critique.

Mereci,

Pascale Bélisle, MBA

(pronom : elle)

Directrice adjointe des affaires publiques
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Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de I'Estrie - Centre hospitalier universitaire
de Sherbrooke
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Téléphone : 819 780-2220, poste 42589
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